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1. JUSTIFICACION

La presidencia de la republica expidié la Directiva presidencial No.2 del 12 de
marzo de 2020 y en ella sefala como principales medidas para evitar el contagio
del virus y garantizar la prestacién de los servicios publicos, el trabajo en casa
por medio del uso de las TIC, uso de herramientas e-learning, portales de
conocimiento, redes sociales y plataformas colaborativas para adelantar
procesos de formacidén y capacitacién.

En tal sentido la Ministra de Educacién expidid la Directiva Ministerial No.06 del
25 de marzo de 2020 relacionada con el uso de la tecnologia en el desarrollo de
programas de educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano, en el cual precisa
lo siguiente:

e Dar la continuidad a los programas curriculares durante el periodo que
dure la emergencia sanitaria, ajustar los cronogramas de actividades y
desarrollar el componente tedrico asistido por las TIC.

Ley estatutaria 1581 de 2012, por el cual se dictan los lineamientos para la
proteccién de datos personales, en desarrollo del derecho constitucional que
tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la informacién que se haya
recopilado de ellas en base a datos o archivos

Debido a las diferentes situaciones que se han presentado en la modalidad
virtual y teniendo en cuenta la politica de protecciéon de datos, el colegio de La
Presentacién Santa Teresa de Cucuta propone la “GUIA PARA UNA
CONECTIVIDAD CON CALIDAD" que garantice el buen desarrollo de las
practicas formativas en ambientes simulados de aprendizaje.

2. OBIJETIVO

Orientar las medidas especificas de conectividad en el tiempo de la pandemia
del COVID-19 teniendo en cuenta la politica de proteccién de datos para
vivenciar en toda la comunidad educativa valores como el respeto, la tolerancia,
la responsabilidad, la autonomia y el trabajo dentro de las aulas virtuales.

3. ALCANCE

Es aplicable a la comunidad educativa en el cumplimiento del cronograma de
actividades de formacién académica virtual.
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4. MEDIDAS GENERALES DE CONECTIVIDAD
Las medidas que debemos adoptar son:

» La conectividad efectiva a las clases virtuales.
» La disposicién y actitud frente a la clase virtual.

> El respeto al ambiente de aprendizaje virtual.

5. MEDIDAS ESPECIFICAS DE CONECTIVIDAD

Las medidas que debemos adoptar son:

A CARGO DE LA INSTITICION

1.Garantizar la prestacion del servicio educativo en
modalidad virtual

Servicios

. . virtuales
2. Capacitar a docentes, estudiantes y personal bara engliSéa

|5,

de apoyo.

3. Adoptar medidas de control y seguimiento que

garanticen el cumplimiento y desarrollo de las clases

virtuales
PADRES DE FAMILIA
4. Dar a conocer los horarios establecidos a los Horarios de
padres de familia. g Atencion

5.Asegurar los canales de comunicacién con toda la
” comunidad educativa a través de las plataformas que

brinda la institucion

educativa la guia de conectividad, asi como las

6.Poner en conocimiento de toda la comunidad .Q d]

consecuencias frente a su no aplicacién.
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A CARGO DE LOS DOCENTES

1. Mantener una buena presentacién personal

en la clase virtual.

xxxxxxxxx

ﬁ T 2.Planear las clases haciendo uso de las herramientas

tecnoldgicas

3. Conectarse a tiempo a las clases

'rﬂf‘ 4, Hacer seguimiento remoto a los estudiantes durante
todo el desarrollo del trabajo virtual.

5.Tener pautas claras de orden y disciplina durante

la clase virtual.

6.Hacer uso de la agenda escolar para programar el
trabajo virtual de los estudiantes.

7.Usar un vocabulario adecuado para dirigirse a

los estudiantes.

8. Manejar la prudencia y ser sabios en las

respuestas.

9. Recordar los derechos de autor segun los
contenidos (imagenes, videos, etc.). Comyr it pratiction

10. Evitar el uso del celular a no ser que sea parte de la

clase.
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TN.Informar a los estudiantes de la grabacién de
las clases e indicar el inicio de la misma.

K
= ’Q\\‘ 12. Prever el entorno donde se de la
~ (‘ clase, con el fin de proteger la privacidad.

14. Mantener motivados a los estudiantes durante toda

La clase virtual.

15. Realizar pautas activas durante la clase para que
los estudiantes rompan la rutina, enfoquen su
atencion a la nueva actividad y mejoren su actitud

frente a la clase.

16. Evitar reuniones virtuales tipo sociales con los
estudiantes.

s .~ 17.Evitar sostener comunicacién por otro medio o
) ﬂgp plataforma diferente de las autorizadas por la institucién

[}g‘y’?r y sin consentimiento previo.

18. Evitar entablar comunicacin a través de las redes
sociales con los estudiantes y sus padres.

19. Evitar expresiones emocionales frente a los estudiantes
relacionados con las consecuencias del aislamiento social.

20. Ser tolerantes y flexibles ante situaciones que
se presenten con los estudiantes de no
conectividad, conectividad tardia y/o el envio

de trabajos y tareas fuera del tiempo y medio

asignhado.
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CARGO DE LOS ESTUDIANTES

M"\ Mantener una buena presentacion personal
Y I"
ﬁ h (uso del uniforme correspondiente).

U e PO e

2. Evitar un vocabulario inadecuado que promueva la
burla y el irrespeto que dificulta el normal desarrollo
de la clase.

p .kl ¢ ;!- 3. Prever un entorno adecuado donde reciba la
= e clase con el fin de proteger la privacidad.
Yy

4, Conectarse a tiempo al aula virtual.

5. Evitar el uso del celular a no ser que sea parte de la clase

6. Acatar y respetar las pautas de orden y disciplina
establecidas por el maestro para el desarrollo de la clase.

W o-o .
.~ 7. Mantener una buena disposicidn, actitud y postura
i‘ ol frente a la clase.

8. Cumplir con los criterios establecidos por el

maestro para el cumplimiento del envio de
trabajos y tareas.

9. Crear habitos de estudio que faciliten la organizacién y el
cumplimiento de los deberes escolares.

10. Durante la clase virtual mantener la cdmara encendida para
favorecer la interaccién docente-estudiante que se realiza de q.
manera no presencial.

- 11. Participar de las tutorias (refuerzos) y preguntar

. , cuantas veces sea necesario para aclarar dudas.

St

12.. Respetar el horario de trabajo de los docentes.
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A CARGO DE LOS PADRES DE FAMILIA

1. Acompafar permanentemente a los hijos, no sélo en su
desempeno académico, sino también en la interaccién con
sus compaferos y docentes a través de diferentes medios

virtuales, garantizando una sana convivencia.

.‘i ...

2. Respetar el momento de la clase virtual de los hijos. -

3. Asistir a las citaciones y reuniones on-line
programadas por los maestros y la institucion.

4. Seguir el debido proceso ante cualquier inquietud o
queja haciendo uso del conducto regular a través de la

plataforma que brinda la institucién.

-
| . . e . s
~= w" 5.Ser consciente que la exposicién de datos e imagenes que

| ‘

=T

hagan los hijos sera de su responsabilidad exclusiva ya que

"I estan bajo su custodia y cuidado.

6. Cumplir con los deberes contraidos con la institucién ‘.,; ! —
con el fin de garantizar un excelente servicio educativo d B
en modalidad virtual.

—'O A ﬂ‘

w 7. Respetar los horarios de trabajo tanto de las hermanas

Ly
g i t‘ como de los docentes.
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A CARGO DEL PERSONAL DE APOYO

BE oy o

1. Capacitarse en el manejo correcto de las
plataformas y de las herramientas tecnoldgicas.

Y b\—' 2. Garantizar el mantenimiento de las plataformas

SZ = = gue brinda en la institucién.
— n

3.Estar atento a las solicitudes de ayuda de J }@1 91}
los integrantes de la comunidad educativa “ lga 2

en la modalidad virtual.

4. Asegurar la conectividad a todos los integrantes
de la comunidad educativa.

6. ATENCION A LOS PADRES DE FAMILIA

El padre de familia que desee expresar alguna inquietud, preocupacién o duda
a los docentes, directivos y/o psico orientadoras debera hacerlo por medio de la

plataforma de mensajeria para continuar con el debido proceso de atencién.

7. COMUNICACION DE LAS MEDIDAS

El colegio de La Presentacion Santa Teresa — Clcuta asegurard la socializacién y
aplicacion de las medidas establecidas en la “GUIA PARA UNA CONECTIVIDAD
CON CALIDAD" de acuerdo a lo establecido en la Normativa decretada por el
Ministerio de Educacién Nacional con referencias a las medidas tomadas para

la atencidén de la emergencia del COVID-19 y la Politica de proteccién de datos.
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La institucién publicara la guia con las medidas adoptadas en la pagina web del
colegio y la enviara a todos los integrantes de la comunidad educativa por la

plataforma.

8. NORMATIVA ADICIONAL PARA TENER EN CUENTA:

e Circular 020 del 16 de marzo de 2020 expedida por la ministra de
Educacién Nacional que habla sobre los ajustes al calendario académico
de Educacién Preescolar, Basica y Media.

e Directivas 03 de 20 de marzo de 2020, 04 del 22 de marzo de 2020y 06 de
25 de marzo de 2020 estableciendo orientaciones a los establecimientos
educativos para convocarlos a evitar el desarrollo de clases presenciales
en las instituciones educativas.

e Directiva 07 del 6 de abril de 2020 y la Directiva 10 del 7 de abril de 2020
del Ministerio de Educacién Nacional donde sefala la continuidad en la
prestacion del servicio educativo a partir de la implementaciéon de
metodologias flexibles aplicables al aprendizaje en casa.

e Directiva 08 del 6 de abril de 2020 del Ministerio de Educacion Nacional
donde se extiende el alcance hasta el 31 de mayo de 2020 de las medidas
tomadas por la atencién a la emergencia del COVID-19.

e Directiva 09 del 7 de abril de 2020 del Ministerio de Educacién Nacional
donde define las orientaciones para garantizar la continuidad de las
jornadas de trabajo académico en casa.

e Ley estatutaria 1581 de 2012, en el numeral 2.3 del tratamiento proteccién
de datos personales de ninos, ninas y adolescentes.

OO0 OO0 00O OO OO OO0 OO0 oOd



OO0 OO0 00 000 OO OO0 OO0

ANEXO 1
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REQUSITOS PARA ESTABLECER SANCIONES AL NO ENCENDIDO DE LA
CAMARA.

Segun el concepto 71818 del 20 de abril del 2021 del Ministerio de Educacién
Nacional “Concepto sobre cdmaras encendidas en clases virtuales”, para ello la
institucion establecié los requisitos para mantener el encendido de la cdmara
de los estudiantes durante las clases virtuales.

Los requisitos establecidos son los siguientes:

1. Conectarse a tiempo con la cdmara encendida portando el uniforme
correspondiente de tal manera que el docente puede observar al estudiante
durante el desarrollo de la clase.

2. En el momento de la toma de la asistencia, el estudiante debe tener
encendida la cdmara para que el docente chequee su asistencia.

3. En cualquier momento de la clase, cuando el docente pida la participacion
de los estudiantes, ellos deben tener encendida la cdmara al intervenir para
que el docente puede apreciar su expresion gestual, vocalizacién, actitud e
interés.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR CUANDO UN ESTUDIANTE INCUMPLA LA
MEDIDA DE CONECTIVIDAD DE NO ENCENDER LA CAMARA.

La obligatoriedad de encender las cdmaras durante las clases virtuales es la via
idénea para fortalecer la conexién e interaccién entre estudiante-docente y
contribuir efectivamente a mejorar el aprendizaje en un entorno virtual
educativo que motive al estudiante a realizar sus labores en pro de la
construccién de su conocimiento y el desarrollo de competencias.

Cuando esta medida de conectividad se incumple por parte del estudiante, se
sigue el siguiente procedimiento:

1. Dialogo con el estudiante que lo motive a encender la cdmara.

2. Notificacion al padre de familia por medio virtual.

3. Anotacién en el seguimiento escolar por parte del docente de la
asignatura donde incumplié la medida de conectividad
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4. Si el incumplimiento persiste se citara a los padres de familia pera llegar
a acuerdos y compromisos.

5. Sielincumplimiento de la medida reincide, el estudiante tendra una baja
tanto la valoracidén en la nota de la competencia actitudinal como en la
nota de comportamiento.

6. Se dejara por escrito en el observador del estudiante de la reincidencia
en el incumplimiento de la medida de conectividad de no encender la
camara durante las clases virtuales.
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